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Getting started:
 1 	 Add your Hive Active Light 

You can do this using your Hive app  
or the online dashboard.

	 Using the Hive app:
	 •	� Open the Hive app on your smartphone 

or tablet. You may be asked to log-in.
	 •	� Tap the Menu button and then  

Install devices, then follow the  
on-screen instructions.

	 Using the online dashboard:
	 •	� Log in to your Hive account at  

hivehome.com 
	 •	� Under Settings select Install devices, 

then follow the on-screen instructions.

If you’re new to Hive products, please see the 
user guide provided with your Hive Hub to set 
up your Hive account. 

Welcome 
to Hive
This guide tells you everything
you need to know to use your
Hive Active Light. 



Your Hive Active Light can be turned 
on and off and dimmed remotely from 
your smartphone, tablet or laptop.  
You can also set schedules for when 
it turns on and off.

 2 	 Fit the bulb into the light fitting and 
switch the light on  
Ensure the wall switch for the light is 
switched off before fitting the bulb.  
Your Hive Active Light is fitted in the  
same way traditional household bulbs 
are. Once fitted, switch the light on at 
the wall and the bulb will then flash  
on and off to show that it is searching  
for your hub.

	 Once your Hive Active Light appears  
on the screen it will flash once more to 
confirm it’s connected. You can now name 
it and press Save to complete setup.

 3 	 That’s it!  
You’ve finished setting up your  
Hive Active Light and you can now  
control it remotely.



Remember: To turn your Hive Active Light on or 
off remotely it must be switched on at the wall. 
Your Hive Active Light should not be dimmed 
using a wall mounted dimmer switch as it may 
cause buzzing or flickering. 

If for any reason you need to return your 
Hive Active Light, simply return your box and its 
contents to the retailer. Any return is subject to 
the retailer’s refund policy so please don’t forget 
to check the retailer’s refund policy too.
By using the Hive Hub and other Hive products,  
you agree to our terms and conditions, which can  
be found at hivehome.com/us/terms

Usage 
Your Hive Active Light is designed for indoor use 
only. Not suitable for emergency lighting.
Maintenance 
Disconnect your Hive Active Light before cleaning 
and keep it away from water and other liquids at 
all times. The Hive Active Light does not contain 
any serviceable parts so do not attempt to open it.

Download the Hive app:



Can we help? 
You can view our handy how-to-use videos along 
with hints and tips at hivehome.com/support



Cómo empezar:
 1 	 Añade la bombilla Hive Active Light  

Puedes hacerlo mediante la app o el 
panel de control online de Hive.

	 Con la app de Hive:
	 •	� Abre la app de Hive en tu smartphone 

o tablet. Es posible que te pida que 
inicies una sesión.

	 •	� Pulsa el botón Menú y, a continuación, 
Instalar dispositivos. Luego sigue las 
instrucciones de la pantalla.

	 Con el panel de control online: 
	 •	� Inicia sesión en tu cuenta de Hive 

en hivehome.com 
	 •	� En Ajustes selecciona Instalar 

dispositivos, luego sigue las 
instrucciones de la pantalla.

Si eres un nuevo usuario de Hive, consulta la 
guía que te proporcionamos con Hive Hub para 
configurar tu cuenta de Hive.

Bienvenido 
a Hive
Esta guía te enseña todo lo que  
necesitas saber para usar tu  
bombilla Hive Active Light.



 2 	 Coloca la bombilla en el portalámparas y 
enciende la luz  
Asegúrate de que el interruptor de la pared 
esté apagado antes de colocar la bombilla. 
Tu bombilla Hive Active Light está diseñada 
de la misma manera que las bombillas 
domésticas tradicionales. Cuando esté en  
su sitio, enciende la luz con el interruptor de 
la pared. Entonces la bombilla parpadeará 
para indicar que está buscando tu hub. 

	 Cuando la bombilla Hive Active Light 
naparezca en la pantalla, parpadeará  
otra vez para confirmar que está conectada. 
Ahora puedes ponerle nombre y pulsar 
Guardar para finalizar la configuración.

 3 	 ¡Listo!   
Has acabado de configurar la bombilla  
Hive Active Light y ahora ya puedes 
controlarla de forma remota. 

Tu bombilla Hive Active Light puede 
encenderse, apagarse y regularse de 
forma remota desde tu smartphone o 
tablet. También puedes fijar horarios de 
encendido y apagado.



Recuerda: Para encender o apagar la bombilla 
Hive Active Light de forma remota, el interruptor 
de la pared tiene que estar encendido. La bombilla 
Hive Active Light no debería regularse mediante 
un atenuador de luz instalado en la pared, ya que 
podría provocar zumbidos o parpadeos. 

Si por algún motivo necesitas devolver la bombilla  
Hive Active Light, simplemente devuelve la caja con 
todo su contenido donde lo compraste. 
Al usar el Hub de Hive y demás productos Hive, aceptas 
nuestros términos y condiciones, que los puedes 
encontrar en hivehome.com/us/terms

Usage 
Tu bombilla Hive Active Light está diseñado para 
usarse solo en interiores. No es apto para luces 
de emergencia.
Mantenimiento 
Desconecta tu bombilla Hive Active Light antes 
de limpiarlo y mantenlo lejos del agua y demás 
líquidos en todo momento. El bombilla Hive 
Active Light no contiene ninguna pieza reparable, 
así que no intente abrirlo.

Descarga la aplicación de Hive:



¿Podemos ayudarte?  
Puedes ver nuestros prácticos vídeos con 
indicaciones y consejos sobre cómo usar  
nuestros productos en hivehome.com/support



Bienvenue 
chez Hive
Ce guide vous donne toutes les  
informations dont vous avez besoin  
pour utiliser votre ampoule  
Hive Active Light. 

Pour commencer :
 1 	 Ajoutez votre ampoule Hive Active Light 

Vous pouvez le faire à partir de l’application 
Hive ou de votre tableau de bord en ligne.

	 Si vous utilisez l’application Hive :
	 •	� Lancez l’application Hive sur votre 

téléphone intelligent ou tablette et 
connectez-vous au besoin.

	 •	� Appuyez sur le bouton Menu puis 
sur Installer un appareil et suivez les 
instructions à l’écran.

	 Si vous utilisez le tableau de bord en ligne :
	 •	� Connectez-vous à votre compte Hive 

sur hivehome.com 
	 •	� Dans la section Paramètres,  

sélectionnez Installer un appareil et 
suivez les instructions à l’écran. 

Si vous êtes un nouvel utilisateur des produits 
Hive, veuillez consulter le guide de l’utilisateur 
joint à votre hub Hive pour configurer votre 
compte Hive. 



 2 	 Fixez l’ampoule en place et allumez 
la lumière  
Avant de fixer l’ampoule, assurez-vous  
que l’interrupteur mural de la lumière est  
en position Éteint. Votre ampoule  
Hive Active Light se fixe de la même  
façon que les ampoules standard  
habituelles. Une fois en place, allumez la 
lumière à l’aide de l’interrupteur mural et 
l’ampoule se mettra à clignoter pendant  
la recherche de votre hub.

	 Une fois que votre ampoule Hive Active Light 
apparaît à l’écran, elle clignote une fois de 
plus pour confirmer sa connexion. Vous 
pouvez alors la nommer et appuyer sur 
Sauvegarder pour terminer l’installation.

 3 	 Et voilà !  
L’installation de votre ampoule Hive  
Active Light est terminée et vous pouvez 
désormais la contrôler à distance.

Votre ampoule Hive Active peut être 
allumée, éteinte ou tamisée à distance 
à partir de votre téléphone intelligent 
ou tablette. Vous pouvez également 
programmer son allumage et son extinction.



Rappel : Pour allumer ou éteindre votre ampoule 
Hive Active Light à distance, son interrupteur 
mural doit être en position Allumé. L’intensité de 
votre ampoule Hive Active Light ne doit pas être 
contrôlée à l’aide du variateur mural, ce qui pourrait 
entraîner un bourdonnement ou un vacillement.

Si pour une raison quelconque vous avez besoin  
de retourner votre ampoule Hive Active Light,  
il vous suffit de le retourner/rapporter sur son  
lieu d’achat dans son emballage d’origine avec  
tous ses accessoires. 
En utilisant le boitier de contrôle et autres  
produits Hive, vous acceptez nos conditions  
générales, qui peuvent être consultées sur le site  
hivehome.com/can/terms

Utilisation 
Votre ampoule Hive Active Light est conçu 
uniquement pour un usage intérieur. Ne convient 
pas à un éclairage de secours.
Entretien 
Débranchez votre ampoule Hive Active Light 
avant de le nettoyer et protégez-le de l’eau et 
autres liquides. Ampoule Hive Active Light ne 
contient aucun composant susceptible d’être 
réparé, alors n’essayez pas de l’ouvrir. 

Téléchargez l’appli Hive :



Besoin d’aide ? 
Jetez un oeil à nos vidéos mode d’emploi, astuces 
et conseils sur hivehome.com/support



This device complies with part 15 of the FCC 
Rules and with Industry Canada’s licence-exempt RSSs. 
Operation is subject to the following two conditions:
(1) 	 this device may not cause harmful interference; and 
(2) 	this device must accept any interference received,  

including interference that may cause undesired  
operation of the device.

Cet appareil est conforme à l’article 15 de la réglementation  
de la FCC et aux normes RSS exemptes de licence  
d’Industrie Canada.
Le fonctionnement est soumis aux conditions suivantes :
(1) 	cet appareil ne peut causer d’interférences nuisibles, et  
(2) 	cet appareil doit accepter toute interférence reçue,  

dont celles pouvant entraîner un dysfonctionnement  
de l’appareil. 
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